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Polovina pacijenata casti novcem lekare

Svaka druga osoba u Srbiji imala je iskustva sa korupcijom u zdravstvenim
ustanovama, cetvrtini je novac trazen direktno, a polovini indirektno, pokazuju
rezultati istraZivanja o korupciji u zdravstvu koje je uradilo Udruzenje , Roditelj”.

Gotovo polovina ispitanika je iz drZavnih bolnica upuéivana u privatne klinike kako
bi tamo obavili procedure ili preglede koji su inace pokriveni zdravstvenim
osiguranjem. Procedure za koje se najcesée trazi dopla¢ivanje u klinikama su
epiduralna anestezija i laboratorijske analize, a ispitanici su naveli veliki broj
razlic¢itih razloga za upudivanje na pregled u privatnu kliniku od obavljanja
laboratorijskih analiza i dijagnosti¢kih procedura pa do kontrolnih pregleda.

Na dodatno plac¢anje usluga najveéi broj ispitanika se odlucuje zbog straha od loseg
tretmana lekara i medicinskog osoblja ili skradenja vremena cekanja na odredenu
intervenciju, pokazuju rezultati tog istraZivanja.

Oko 40 odsto ispitanika nije svesno da , ¢as¢avanje” medicinskog osoblja predstavlja
vid korupcije, a viSe od polovine ispitanika nije upoznato sa svojim pravima kao
pacijenata i obavezama lekara i medicinskog osoblja u zdravstvenim ustanovama.

Prema rec¢ima Dragane Socanin, predsednice Udruzenja ,Roditelj”, pilot istrazivanje
o korupciji u zdravstvu sprovedeno je u okviru kampanje ,,Za zdravlje! Zajednicki
protiv korupcije!”, kojuova organizacija sprovodi u saradnji sa Gradanskom
inicijativom , Majka hrabrost”, a pod pokroviteljstvom Razvojnog fonda Ujedinjenih
nacija.

Istrazivanje je sprovedeno na uzorku od 421 ispitanika, od kojih su 87 odsto direktne
korisnice zdravstvenih usluga institucija koje se bave reproduktivnim zdravljem
Zena, a 13 odsto ispitanika cine ¢lanovi porodica ili prijatelji korisnica usluga. Najveci
broj ispitanika (46 odsto) je iz Beograda, 29 odsto je iz Vojvodine, 10 odsto je iz
centralne Srbije, pet odsto iz juzne Srbije, a ispod pet odsto ispitanika je iz zapadne i
isto¢ne Srbije. Dodatnih pet odsto anketiranih u ovom trenutku ne Zivi u Srbiji.

— Odgovori na pitanja sadrZzana u onlajn anketi izraZavaju stavove korisnika
zdravstvenih ustanova o korupciji, ali i pruzaju uvid u reakcije korisnika u
situacijama kada se suoce sa korupcijom.

http://www.politika.rs/rubrike/Beograd/Polovina-pacijenata-casti-novcem-lekare.It.html Page 1 of 2



Beograd : Polovina pacijenata casti novcem lekare : POLITIKA 10/25/11 9:13 PM

Fakultet ili viSu Skolu zavrSilo je 65 odsto ispitanika, srednjoSkolsko obrazovanje ima
33 odsto njih, a jedan odsto zavrSenu osnovnu skolu. Tipic¢an ispitanik u ovoj pilot
anketi je Zena uzrasta izmedu 25 i 35 godina, sa visokom Skolskom spremom iz
Beograda. Rezultati sprovedenog istraZivanja pokazuju da danas svaka druga Zena u
Srbiji ima ili je imala iskustva sa korupcijom u zdravstvenim ustanovama od kojih su
najceSe spominjane novosadska ,Betanija”’, GAK ,Narodni front”, GAK u
ViSegradskoj ulici, kao i nadleZni domovi zdravlja — objasnila je Dragana Socanin.

Cilj istraZivanja je da se ustanove preliminarni podaci o ucestalosti korupcije i
stepenu postojanja ,prikrivenih oblika korupcije” koji ne podrazumevaju samo
otvoreno traZenje i davanje novca, ali i da se stekne uvid u nacine na koje se korupcija
odvija u okviru zdravstvenih ustanova koje se bave reproduktivnim zdravljem Zena
u Srbiji. Zabrinjavajuce je da je samo 12 odsto ispitanika izjavilo da ne poznaje nikoga
ko je imao iskustva sa korupcijom u drzavnim zdravstvenim ustanovama.

Kako se trazi novac

Anketa UdruZenja ,,Roditelj” pokazala je i na koji nacin se indirektno iznuduje novac
od pacijenata. Ispitanici kazu da im je napomenuto da treba da ostave ,cast” za
doktorku, konkretno od strane doktorke, a oni koji su dosli u kliniku , preko veze”
naglasili su da se podrazumevalo i da se znala cena unapred koju treba da daju, sa
popustom posto je dolazak ,sreden” preko odredene osobe. Analiza je pokazala da
oni koji daju mito preko medicinske sestre, koja je pacijentu nagovestila da je
doktorka cenjena i veliki stru¢njak, da je tesko doci do nje, pa da ako stvarno to zZele —
moraju da plate. ,Naknadno je tretman doktorke postao znatno ljubazniji, sadrZajniji
i predanije je obavljala svoj posao”, naveo je svoje iskustvo jedan od anketiranih
gradana.
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